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ВВЕДЕНИЕ 

При разработке настоящего стандарта учитывались положения следующих 
документов: 

a) YKS-QMS1-001 «Требование к разработке и оформлению стандартов организации»; 

b) Воздушный кодекс Российской Федерации; 

c) Федеральный закон от 26.07.2006г. №135-ФЗ «О защите конкуренции»; 

d) Постановление Правительства РФ от 22.07.2009г. №599 «О порядке обеспечения 
доступа к услугам субъектов естественных монополий в аэропортах».  
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1. ОБЛАСТЬ ПРИМЕНЕНИЯ 

Настоящий стандарт определяет условия и порядок предоставления скидок 
потребителям услуг аэропортового и наземного обслуживания международного 
аэропорта Якутск им. Платона Ойунского. 

Правом внесения изменений и толкований в настоящий стандарт обладает 
управление экономики и ценообразования. 
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2. ТЕРМИНЫ, СОКРАЩЕНИЯ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ 

В настоящем стандарте применены следующие термины, обозначения 
и сокращения с соответствующими определениями: 

ICAO: Международная организация гражданской авиации: специализированное 
учреждение ООН, устанавливающее международные нормы гражданской авиации 
и координирующее её развитие с целью повышения безопасности и эффективности. 

Авиаперевозчики: в том числе аффилированные (консолидированные) 
авиаперевозчики, осуществляющие регулярные пассажирские авиаперевозки, 
эксплуатанты воздушных судов (эксплуатанты), а также иные лица (в том числе 
агенты/заказчики авиаперевозчиков, с которыми заключен договор об оказании услуг в 
аэропорту Якутск, попадающего под действие настоящего Положения, при наличии 
соответствующего подтверждения от авиаперевозчика (эксплуатанта, агента/заказчика 
авиаперевозчиков) об участии в программе предоставления скидок и о согласии на 
заключение Дополнительного соглашения), за исключением пассажиров, пользующихся 
услугами в аэропортах или подавших заявку на оказание услуг в аэропортах (пункт 2 
постановления Правительства РФ от 22.07.2009г № 599 «О порядке обеспечения доступа 
к услугам субъектов естественных монополий в аэропортах»): Потребители.  

Аэропорт, Общество, организация, предприятие (в контексте «группа людей, 
связанных определёнными отношениями, имеющих ответственность, полномочия 
и выполняющих свои функции для достижения целей»): Акционерное общество 
«Аэропорт Якутск». 

Аэропортовое и наземное обслуживание: услуги, предоставляемые Потребителям 
в соответствии с заключенным с Аэропортом договором об оказании услуг в аэропорту 
Якутск. 

Воздушное сообщение: установленный маршрут полетов воздушных судов между 
населенными пунктами с целью перевозки пассажиров и багажа, включенный в ЦРДС. 

Дополнительный Регулярный пассажирский рейс: вводимый дополнительный 
Регулярный пассажирский рейс, помимо уже выполняемых согласно ЦРДС в рейтинговый 
диапазон времени для аэропорта. 

Не рейтинговый диапазон времени работы Аэропорта: временной интервал 
обслуживания воздушных судов вне пиковой загруженности аэропорта (с наименьшей 
загруженностью основных фондов и персонала). Определяется аэропортом 
самостоятельно к отдельно к каждому из сезонов, установленных правилами подготовки 
организаций гражданской авиации. 

Новое направление полетов: воздушное сообщение, на котором рейсы не выполнялись 
в течение ОЗП и ВЛП (в соответствии с ICAO), предшествующих текущему периоду на 
регулярной основе (без учета нерегулярных — чартерных рейсов). 

Регулярный пассажирский рейс: внутренняя или международная воздушная перевозка 
пассажиров, багажа, выполняемая согласно ЦРДС, под одним номером рейса, по 
определённым (неизменным) дням по одному и тому же маршруту. Частота выполнения 
рейсов должна быть не менее одного раза в неделю. 

Рейтинговый диапазон времени работы Аэропорта: наиболее востребованный 
авиакомпаниями временной интервал обслуживания воздушных судов в аэропорту 
Якутск. 

Скидка: уменьшение стоимости услуги на определенный процент и в определенный 
временной промежуток, в случае выполнения Потребителем условий настоящей 
Положения. 
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ВЛП: весенне-летний период; 

ОЗП: осенне-зимний период; 

ЦРДС: центральное расписание движения воздушных судов. 
  



 

Система менеджмента качества 

Положение о предоставлении скидок потребителям, 
пользующимся аэропортовыми услугами в аэропорту Якутск 

YKS-GRH2-009 
Издание 01 

 

 
30.03.2020 Изменение 00 Стр. 5 

 

 

СТРАНИЦА НАМЕРЕННО ОСТАВЛЕНА ПУСТОЙ 
 



 

Система менеджмента качества 

Положение о предоставлении скидок потребителям, 
пользующимся аэропортовыми услугами в аэропорту Якутск 

YKS-GRH2-009 
Издание 01 

 

 
Стр. 6 Изменение 00 30.03.2020 

 

3. ЦЕЛИ И ЗАДАЧИ  

3.1. Настоящее положение определяет условия и порядок предоставления скидок 
потребителям услуг аэропортового и наземного обслуживания МА «Аэропорт Якутск им. 
Платона Ойунского», выполняющим рейсы (далее по тексту Потребители) в/из/через 
Аэропорт в целях: 

– Стимулирования Перевозчиков к увеличению количества выполняемых 
рейсов; 

– Расширения географии полетов в/из Аэропорта путем открытия Новых 
направлений полетов; 

– Восстановления полетов по ранее выполняемым направлениям; 

– Увеличения пассажиропотока и частоты выполняемых рейсов; 

– Увеличения объема продаж товаров, работ, услуг Аэропорта, связанных 
с авиационными видами деятельности. 

3.2. При предоставлении скидок, Аэропорт: 

– проводит для всех Потребителей единую ценовую (тарифную) политику, 
касающуюся предоставления скидок в соответствии с настоящим 
Положением;  

– обеспечивает создание равных условий в сопоставимых ситуациях при 
применении премий на аэропортовые сборы и тарифы за наземное 
обслуживание для всех Потребителей, имеющих право на получение скидок в 
соответствии с настоящим Положением;  

– обеспечивает доступность информации о предоставлении скидок 
в соответствии с настоящим Положением. 

3.3. При предоставлении скидок на аэропортовое и наземное обслуживание 
воздушных судов Аэропорт исходит из экономической целесообразности и 
обоснованности для Аэропорта, а равно и для Потребителей применяемого подхода 
установления скидок. 

4. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

4.1. Настоящим Положением установлены Программы, в которых обозначены 
условия и размеры скидок, которые применяются к закрытому перечню сборов и тарифов, 
исчисленных в размерах, установленных действующим прейскурантом на момент 
применения скидки, в том числе: 

– Сборы за обеспечение авиационной безопасности; 

– Сборы за предоставление аэровокзального комплекса на внутренних линиях; 

– Тарифы за обслуживание пассажиров на внутренних линиях. 

4.2. Скидки в соответствии с настоящим Положением распространяются на 
Потребителей, соответствующих следующим условиям: 

4.2.1. Осуществление регулярных пассажирских рейсов из/в Аэропорт, 

4.2.2. Наличие действующего (подписанного) договора с Аэропортом об 
оказании услуг в аэропорту Якутск, заключение дополнительного соглашения 
о предоставлении скидок к договору об оказании услуг в аэропорту Якутск. При этом 
Потребителем принято согласие с условиями Положения о главном операторе аэропорта 
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Якутск, размещенного на официальном сайте Аэропорта www.yks.aero. (Приложение D) 
в любой из двух форм: 

4.2.2.1. Согласие с редакцией договора об оказании услуг в аэропорту 
Якутск, в части указанного согласия; 

4.2.2.2. Включение в дополнительное соглашение условия о выполнении 
требований Положения о главном операторе аэропорта Якутск, размещенного на 
официальном сайте Аэропорта www.yks.aero. 

4.3. Скидки в соответствии с настоящим Положением предоставляются, начиная 
с месяца, следующего за месяцем заключения дополнительного соглашения 
о предоставлении скидок. 

4.4. Основанием для Отказа в предоставлении скидок в отчетном месяце является: 

4.4.1. Наличие дебиторской задолженности перед Аэропортом на 1 число 
месяца, в котором планируется получение скидок. Допускается наличие дебиторской 
задолженности 1 раз в течение 3 месяцев, начиная с месяца, следующего за месяцем 
подписания дополнительного соглашения. Если на отчетные даты 31 марта, 30 июня, 30 
сентября, 31 декабря у Потребителя возникает просроченная задолженность по оплате 
оказанных услуг (выполненных работ) по действующему договору об оказании услуг в 
аэропорту Якутск, то скидки по настоящему Положению Потребителю не 
предоставляются до полного погашения просроченной задолженности Потребителя 
перед Аэропортом. При возникновении спорных вопросов, основанием подтверждения 
отсутствия задолженности является подписанный обеими сторонами акт сверки 
взаимных расчетов на дату предоставления скидок по форме, подготовленной 
Аэропортом; 

4.4.2. Выявленные несоответствия условиям, установленным для 
предоставления скидок в соответствии с настоящим Положением.  

4.5. Основанием для расторжения дополнительного соглашения является не 
предоставление скидок три раза в течение шести месяцев, начиная с месяца, 
следующего за месяцем заключения Дополнительного соглашения о предоставлении 
скидок.  

4.6. Срок, на который заключается дополнительное соглашение устанавливается в 
соответствии с программой скидок. Не предоставление скидок не продляет срок действия 
Дополнительного Соглашения о предоставлении скидок.  

4.7. Аэропорт, вправе, в любое время, в одностороннем порядке приостановить либо 
прекратить действие настоящего Положения, изменить условия настоящего Положения и 
размер скидок. Уведомление направляется Потребителю в письменном виде не менее 
чем за 10 дней до предполагаемого срока введения в действие изменений или 
прекращения действия Положения. 

4.8. Настоящее Положение вступает в действие с даты его утверждения. 

4.9. Настоящее Положение вводится на неопределенный срок.  

4.10. Любая из Сторон вправе в любое время прекратить действие Дополнительного 
Соглашения предварительно уведомив об этом другую Сторону и/или подписав 
соответствующее Соглашение о расторжении Дополнительного Соглашения 
о предоставлении скидок. В случае если Потребитель претендует на получение 
нескольких скидок по иным локальным нормативным актам Аэропорта, то скидка 
предоставляется только по одному из них.   
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5. ПРОГРАММЫ СКИДОК 

5.1. ПРОГРАММА № 1: Основанием для заключения дополнительного соглашения 
и условиями, по достижению которых для рейсов Потребителя могут быть применены 
скидки по настоящему Положению, являются, одновременно: 

5.1.1. Рейс регулярный пассажирский; 

5.1.2. Рейс на прилет и на вылет осуществляется в не рейтинговый 
диапазон времени, установленный аэропортом самостоятельно на 
текущий сезон ICAO, сведения о котором размещены на официальном 
сайте Аэропорта www.yks.aero. 

5.1.3. Рейс осуществляется на воздушном судне 1, 2 и 3 класса; 

5.2. ПРОГРАММА № 2: Основанием для заключения дополнительного соглашения 
и условиями, по достижению которых для рейсов Потребителя могут быть применены 
скидки по настоящему Положению, являются, одновременно: 

5.2.1. Рейс является дополнительным регулярным пассажирским; 

5.2.2. Рейс на прилет и на вылет осуществляется в не рейтинговый 
диапазон времени, установленный Аэропортом самостоятельно на 
текущий сезон ICAO, сведения о котором размещены на официальном 
сайте Аэропорта www.yks.aero. 

5.2.3. Рейс осуществляется на воздушном судне того же класса, что 
и регулярный в рейтинговый диапазон времени; 

5.3. ПРОГРАММА № 3: Основанием для заключения дополнительного соглашения 
и условиями, по достижению которых для рейсов Потребителя могут быть применены 
скидки по настоящему Положению, являются, одновременно: 

5.3.1. Рейс регулярный пассажирский / рейс дополнительный регулярный 
пассажирский по новому направлению полетов для Аэропорта; 

5.3.2. Рейс осуществляется на воздушном судне 1, 2 и 3 класса. 

5.4. Скидка для Потребителя рассчитывается по формуле:  

Скидка = Ск х К𝟏 х К𝟐 

Ск — скидка согласно Приложению A; 

К1 = 0,5 — понижающий коэффициент за нарушение расписания полетов на прилет 
и вылет по вине авиакомпании (за несоблюдение пунктуальности прибытия и 
отправки рейсов) для всех рейсов (кроме рейсов со статусом литер К, ПК), 
совершивших посадку/взлет ранее 25 минут или позже на 45 минут от времени, 
заявленного в расписании; 

К2 = 1,2 — повышающий коэффициент для Потребителей чей Комплекс услуг, 
оказываемых в рамках договора об оказании услуг в аэропорту Якутск, включает 
следующие три позиции:  

– «Обслуживание санузлов (туалетов)»,  

– «Бортовое питание», 

– «Доставка бортового питания к /от ВС».  
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6. ПОРЯДОК И СРОКИ ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ СКИДОК 

6.1. Потребитель, претендующий на получение скидок, направляет в Аэропорт Заявку 
на заключение Дополнительного соглашения к действующему договору об оказании услуг 
в аэропорту Якутск согласно Приложению B. 

6.2. Потребитель указывает в заявке рейсы, соответствующие основаниям для 
заключения дополнительного соглашения настоящего Положения, маршрут, иные 
параметры рейсов. 

6.3. Заявка направляется по электронному адресу office@yks.aero. Оригинал заявки 
в обязательном порядке также направляется по почте в адрес Аэропорта. Не получение 
оригинала заявки может служить основанием для отказа в заключении Дополнительного 
соглашения. Согласование слотов, запрашиваемых Потребителем на данный рейс 
(рейсы) производится в установленном порядке.  

6.4. Дополнительное соглашение Потребитель должен подписать и вернуть 
в Аэропорт. Неполучение оригинала Дополнительного соглашения может служить 
основанием для отказа в применении скидок.  

6.5. Скидки для ПРОГРАММЫ № 1 и ПРОГРАММЫ №2 — действуют в пределах не 
рейтингового диапазона времени, определенного Аэропортом самостоятельно на 
протяжении сезона, в отношении которого он определен.  

6.6. Срок предоставления скидки для ПРОГРАММЫ № 3 — 12 месяцев, начиная 
с месяца, следующего за месяцем заключения дополнительного соглашение на 
предоставление скидки. 
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СТРАНИЦА НАМЕРЕННО ОСТАВЛЕНА ПУСТОЙ 
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A. Приложение A. 
 

Размер скидки, предоставляемой аэропортом для регулярных пассажирских 
рейсов 

№ 
п/п 

Критерий предоставления скидки Скидка, % 

1 

ПРОГРАММА № 1: 

– Рейс регулярный пассажирский; 

– Рейс на прилет и на вылет 
осуществляется в не рейтинговый 
диапазон времени, установленный 
аэропортом к сезону (ICAO); 

– Рейс осуществляется на воздушном 
судне 1, 2 и 3 класса 

10 % 

2 

ПРОГРАММА № 2: 

– Рейс является дополнительным 
регулярным пассажирским; 

– Рейс на прилет и на вылет 
осуществляется в не рейтинговый 
диапазон времени, установленный 
аэропортом самостоятельно к сезону 
(ICAO). 

– Рейс осуществляется на воздушном 
судне того же класса, что и регулярный в 
рейтинговый диапазон времени 

40 % 

3 

ПРОГРАММА № 3: 

– Рейс регулярный пассажирский / рейс 
дополнительный регулярный 
пассажирский по новому направлению 
полетов для Аэропорта; 

– Рейс осуществляется на воздушном 
судне 1, 2 и 3 класса 

20 % 

 



 

Система менеджмента качества 

Положение о предоставлении скидок потребителям, 
пользующимся аэропортовыми услугами в аэропорту Якутск 

YKS-GRH2-009 
Издание 01 

 

 
Стр. A-2 Изменение 00 30.03.2020 

 

 

СТРАНИЦА НАМЕРЕННО ОСТАВЛЕНА ПУСТОЙ 
 



 

Система менеджмента качества 

Положение о предоставлении скидок потребителям, 
пользующимся аэропортовыми услугами в аэропорту Якутск 

YKS-GRH2-009 
Издание 01 

 

 
30.03.2020 Изменение 00 Стр. B-1 

 

B. Приложение B. 
 

Форма заявки на заключение Дополнительного соглашения о скидках к 
действующему договору 

ОБРАЗЕЦ 
(оформляется на фирменном бланке авиакомпании) 

 Генеральному директору 
АО «Аэропорт Якутск» 

С.С. Игнатенко 
 

Заявка 
на заключение Дополнительного соглашения о скидках  

к действующему договору  
№ _______ от __________________  

об оказании услуг в аэропорту Якутск 
 
 
В связи с намерением Потребителя ________________________________________ 

выполнять следующие рейсы:  
Номер рейса День недели Слот прибытия Слот вылета Период 
     

 
Частота 

движени
я в 

неделю 

Маршрут Тип ВС МВМ ВС Кол-во рейсов 

     
  

В период с «___» _______ 20 __ г. по «___» ______ 20__ г., в соответствии с Положением 
о предоставлении скидок потребителям, пользующимся аэропортовыми услугами в 
Аэропорту Якутск, прошу Вас заключить Дополнительное соглашение о предоставлении 
скидок к действующему договору № _______ от __________________ об оказании услуг в 
аэропорту Якутск.  

С действующей редакцией Положения, опубликованной на официальном сайте 
Аэропорта www.yks.aero, ознакомлены и принимаем условия выполнения требований для 
получения скидок согласно данному Положению. Ознакомлены и согласны с условиями 
Положения о главном операторе аэропорта Якутск, размещенного на официальном сайте 
Аэропорта www.yks.aero, все условия понятны. 

Настоящее обращение является подтверждением согласия на выполнение требований 
данного Положения о предоставлении скидок и Положения о главном операторе 
аэропорта Якутск. 

 

Руководитель  



 

Система менеджмента качества 

Положение о предоставлении скидок потребителям, 
пользующимся аэропортовыми услугами в аэропорту Якутск 

YKS-GRH2-009 
Издание 01 

 

 
Стр. B-2 Изменение 00 30.03.2020 

 

 

СТРАНИЦА НАМЕРЕННО ОСТАВЛЕНА ПУСТОЙ 
 



 

Система менеджмента качества 

Положение о предоставлении скидок потребителям, 
пользующимся аэропортовыми услугами в аэропорту Якутск 

YKS-GRH2-009 
Издание 01 

 

 
30.03.2020 Изменение 00 Стр. C-1 

 

C. Приложение C. 
 

Форма уведомления о не предоставлении скидки 

ОБРАЗЕЦ 
(оформляется на фирменном бланке авиакомпании)  

  

  

  

Уведомление об отказе в предоставлении скидок 

 

  

В связи с тем, что 
Потребитель____________________________________________________ (причина 
отказа в предоставлении скидок)  

 В соответствии с Положением о предоставлении скидок потребителям, 
пользующимся аэропортовыми услугами в Аэропорту Якутск, уведомляем Вас об отказе в 
предоставлении скидок по Дополнительному соглашению № ________от ______________ 
к Договору №_____ от _______ об оказании услуг в аэропорту Якутск за период 
_______________________________________  

  

  

  

Генеральный директор   
АО «Аэропорт Якутск»                  С.С. Игнатенко  
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D. Приложение D. 
 

Форма дополнительного соглашения о предоставлении скидок к договору 

№ __________ от _______________  
об оказании услуг в аэропорту Якутск 

 
 

г. Якутск            «___»_______ 
20____г  

 
 
 

Акционерное общество «Аэропорт Якутск», именуемое в дальнейшем «Аэропорт», 
в лице Генерального директора Игнатенко Сергея Сергеевича, действующего на 
основании Устава с одной стороны, и ____________________________, именуемое в 
дальнейшем «Потребитель» (по тексту договора Перевозчик), в лице 
________________________________, действующего на основании _______________ , с 
другой стороны, заключили настоящее Дополнительное соглашение о нижеследующем:  

1. При выполнении Потребителем Регулярного пассажирского рейса: 
 

Номер 
рейса 

День недели Слот прибытия Слот вылета Период 

     
 

Частота 
движен

ия в 
неделю 

Маршрут Тип ВС МВМ ВС 
Кол-во 
рейсов 

     
 

Аэропорт, при расчетах по обслуживанию указанного рейса, в соответствии с 
действующей редакцией «Положения о предоставлении скидок потребителям, 
пользующимся аэропортовыми услугами в АО Аэропорт Якутск» от __________________ 
года (далее по тексту Положение), предоставляет скидку по ПРОГРАММЕ № ______в 
соответствии с пунктом ______ Приложения № 1 с учетом/без учета применения 
повышающего коэффициента в размере ____ за включение в договор об оказании услуг в 
аэропорту Якутск услуг:  

«Обслуживание санузлов (туалетов)»,  
«Бортовое питание»,  
«Доставка бортового питания к / от воздушного судна»  
в том числе и для аффилированных (консолидированных) авиаперевозчиков к 

следующим сборам и тарифам: 
- Сборы за обеспечение авиационной безопасности; 
- Сборы за предоставление аэровокзального комплекса на внутренних 

линиях; 
- Тарифы за обслуживание пассажиров на внутренних линиях. 
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1.1.1. Потребитель, подписывая данное Дополнительное соглашение, 
подтверждает, что он ознакомлен с условиями действующей редакции Положения, 
опубликованной на официальном сайте Аэропорта www.yks.aero и принимает условия 
выполнения требований для получения скидок согласно данному Положению и 
ознакомлен и согласен с условиями Положения о главном операторе аэропорта Якутск, 
размещенного на официальном сайте Аэропорта www.yks.aero. 

2. Потребитель обязуется выполнять требования, установленные Положением 
о главном операторе аэропорта Якутск, размещенным на официальном сайте Аэропорта 
www.yks.aero.* 

3. Срок действия дополнительного соглашения устанавливается в 
соответствии с программой скидки. 

4. Условия настоящего Дополнительного соглашения не распространяют свое 
действие на период до вступления в силу настоящего Дополнительного соглашения. 

5. Аэропорт имеет право в одностороннем порядке расторгнуть настоящее 
Дополнительное соглашение в любой момент по основаниям, предусмотренным 
Положением о скидках.  

6. При внесении изменений в Положение о скидках, приостановлении и/или 
прекращении его действия Уведомление о расторжении настоящего Дополнительного 
соглашения направляется Потребителю в срок не менее чем за 10 дней до 
предполагаемого срока введения в действие изменений или приостановления и/или 
прекращения действия Положения.  

7. При нарушении Потребителем условий Положения о скидках, соответствующее 
Уведомление (об отказе в выплате скидок, о расторжении Дополнительного соглашения и 
др.) направляется Потребителю в срок не менее чем в течение пяти рабочих дней с даты 
принятия решения Аэропортом.  

8. Уведомление о расторжении Дополнительного соглашения является для 
Потребителя надлежащим и достаточным основанием для расторжения данного 
Дополнительного соглашения, и окончания предоставления скидок; каких-либо 
дополнительных согласований и/или подписания иных документов со стороны 
Потребителя не требуется.  

  

  

«Аэропорт»                    «Потребитель» 

*включается при отсутствии согласия Потребителя в основном договоре на оказание услуг. 

 


